
บทที่ 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่นส าหรับการบริหารจัดการระบบการสั่งซือ้ขายสินค้าและสต๊อก

สินค้าเสื้อผ้ามอืสอง กรณีศกึษา รา้น Friend cloth_2hand  ทางผู้จัดท าได้ศกึษาปัญหาที่เกิดขึน้จาก

ระบบการด าเนินงานระบบเดิมของทางร้าน แล้วน ามาวิเคราะห์และออกแบบระบบงานใหม่ โดยได้

น าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการท างานผ่านเว็บไซต์มาช่วยในการแก้ปัญหาภายใน

ระบบ โดยการท างานของเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับการบริหารจัดการระบบการสั่งซื้อขายสินค้า

และสต๊อกสินค้าเสื้อผ้ามอืสอง กรณีศกึษา ร้าน Friend cloth_2hand 

ประกอบไปด้วย 5 ระดับ ได้แก่ เจ้าของร้าน ผู้ดูแลระบบ พนักงาน ลูกค้าทั่วไป ลูกค้า

สมาชิก 

5.1.1 เจ้าของร้าน ท าหน้าที่ตรวจดูเอกสารการสั่งซื้อสินค้า ดูยอดการรับเงินของร้าน ดู

รายงานประจ าวัน เดือน ปี ยอดขาย และวางแผนการท างาน พร้อมวางก าลังเป้าหมายของ

ยอดขาย 

5.1.2 ผู้ดูแลระบบ ท าหน้าที่ท าการตรวจสอบการช าระเงินของลูกค้า ตรวจสอบรายการ

สินค้า           ดูข้อมูลลูกค้า สมาชิกและลูกค้าทั่วไป 

5.1.3 พนักงาน ท าหนา้ที่เพิ่มขอ้มูลและตรวจสอบยืนยันการส่งสินค้าเพื่อให้พนักงานจัดส่ง

สินค้า ตรวจสอบสต๊อกสินค้า ตรวจสอบการช าระเงิน 

5.1.4 ลูกค้าทั่วไป ท าหนา้ที่ดูขอ้มูลข่าวสารและโปรโมช่ัน เลือกดูสินค้า และสามารถสมัคร 

สมาชิกเพื่อซือ้สินค้า 

5.1.5 ลูกค้าสมาชิก ท าหน้าที่ดูข้อมูลข่าวสารและโปรโมช่ัน เลือกดูสินค้า เลือกบริการ

ขนส่งสินค้า สั่งซื้อสนิค้า ดูประวัติการสั่งซือ้สินค้า ดูรายการสินคา้ที่ได้รับ 

การท าเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับการบริหารจัดการระบบการสั่งซื้อขายสินค้าและสต๊อก

สินค้าเสื้อผ้ามือสอง กรณีศึกษา ร้าน Friend cloth_2hand ผู้จัดท าได้ท าการศึกษาและรวบรวม

ข้อมูลในทางทฤษฎีและขั้นตอนในการออกแบบพัฒนาเว็บไซต์โดยมีการพัฒนาระบบโดยใช้

โปรแกรม Visual Studio Code รวมไปถึง Adobe Photoshop CS6 โปรแกรมที่ใช้ในการออกแบบและ
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ตกแต่งภาพ และมีการจัดการฐานข้อมูลด้วย MySQL โดยได้มีการศึกษา เกี่ยวกับการออกแบบ

ระบบและทดสอบในส่วนต่างๆ จนกระทั่งเสร็จสมบูรณ์ 

จากการทดสอบแอพพลิเคช่ันส าหรับการบริหารจัดการระบบการสั่งซื้อขายสินค้าและ   

สต๊อกสินค้าเสื้อผ้ามือสอง กรณีศึกษา ร้าน  Friend cloth_2hand พบว่า สามารถน าระบบไป 

ประยุกต์ใช้งานได้จริงครอบคลุมการท างานของธุรกิจ ซึ่งส่งผลให้ธุรกิจสามารถบริการลูกค้า            

ได้สะดวก เร็วยิ่งขึน้และระบบยังตอบสนองตอ่ความตอ้งการของเจ้าของธุรกิจได้เป็นอย่างดี 

5.2 ข้อจ ากัดของระบบงาน 

5.2.1 ระบบสามารถใช้งานผ่านเครือขา่ยอินเตอร์เน็ตเท่านั้น 

5.2.2 การใชง้านในบางบราวเซอร์ อาจเเสดงผลได้ไม่สมบูรณ์ 

5.2.3 ระบบอาจจะยังไม่เสถียรในการใชง้านบางสว่น 

5.2.4 ใช้งานได้เพียงภาษาไทยภาษาเดียว 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของงาน 

5.3.1 การประสานงานบางครัง้เข้าใจไม่ตรงกัน 

5.3.2 การเขียนฟังก์ช่ันการท างานที่หลากหลายและแปลกใหม ่จงึตอ้งใชเ้วลาในการศึกษา

นาน ท าให้เหลอืเวลาในการพัฒนาระบบส่วนอื่นลดลงและมีความซับซ้อน 

5.3.3 เนื่องจากสถานการณโ์รคระบาด ท าให้การเก็บข้อมูลนัน้ยากล าบากมากขึ้น 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

5.4.1 หากมีการน าไปใช้งานต่อจะต้องมีการอัพเดทสินค้า หรอื โปรโมชั่น และ บันทึกระบบ

รายรับ รายจ่าย อย่างสม่ าเสมอ 

5.4.2 ควรพัฒนาเว็บไซต์ให้มีการสมัครสมาชิกได้หลายช่องทาง เช่น Login Facebook 

เพื่อให้ตอบสนองตอ่การใชง้านอย่างมปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น 


